УТВЕРЖДЕНО

Постановлением Президиума Центрального комитета Белорусского профессионального союза работников образования и науки
25.01.2011 г., пр. № 6/18
ФОРМА*

СВЕДЕНИЯ

об обращениях граждан, поступивших в 
Гродненский областной комитет
Белорусского профессионального союза 

Работников образования и науки
в  2013 году
1. Письменные обращения

	Перечень вопросов
	Всего поступило
	Решено положи​тельно
	Направлено на рассмотрение

	
	
	
	ЦК
	Райгор-комам
	Проф​комам
	Другим органи​зациям

	Организация производства и труда
	-
	-
	
	
	
	

	Оплата труда
	1
	1
	
	
	
	

	Правовые вопросы, в т.ч. увольнение и трудоустройство
	2
	2
	
	
	
	

	Охрана труда, пенсионное обеспечение и выплата пособий
	-
	-
	
	
	
	

	Санаторно-курортное обслуживание и отдых
	1
	1
	
	
	
	

	Жилищно-бытовые вопросы
	1
	-
	
	
	
	

	Оказание материальной помощи
	58
	58
	
	
	
	

	Работа профорганов
	1
	1
	
	
	
	

	МИТСО
	-
	-
	
	
	
	

	Иное (указать)
	2
	2
	
	
	
	

	Отправлено по принадлежности
	-
	-
	
	
	
	

	Итого:
	66
	65
	
	
	
	


в т.ч.

	коллективных
	-
	-
	
	
	
	

	взято на контроль
	-
	-
	
	
	
	

	проверено с выездом на место
	1
	1
	
	
	
	

	поступило повторных обращений
	1
	1
	
	
	
	

	исполнено с нарушением сроков
	-
	-
	
	
	
	

	выдано представлений 
	1
	1
	
	
	
	


2. Устные обращения

	Перечень вопросов
	Всего поступило
	в т.ч. жалоб
	Решено положительно

	Организация производства и труда
	50
	
	50

	Оплата труда
	119
	
	119

	Правовые вопросы, в т.ч. увольнение и трудоустройство
	153
	
	153

	Охрана труда, пенсионное обеспечение и выплата пособий
	409
	
	409

	Санаторно-курортное обслуживание и отдых
	19
	
	19

	Жилищно-бытовые вопросы
	6
	
	6

	МИТСО
	-
	
	-

	Работа профорганов
	61
	
	61

	Иное
	75
	
	75

	Итого:
	892
	
	892


3. На личном приеме

	Перечень вопросов
	Всего поступило
	в т.ч. жалоб
	Решено положительно

	Организация производства и труда
	55
	
	55

	Оплата труда
	75
	
	75

	Правовые вопросы, в т.ч. увольнение и трудоустройство
	61
	
	61

	Охрана труда, пенсионное обеспечение и выплата пособий
	90
	
	90

	Санаторно-курортное обслуживание и отдых
	8
	
	8

	Жилищно-бытовые вопросы
	2
	
	2

	МИТСО
	-
	
	-

	Работа профорганов
	33
	
	33

	Иное 
	5
	
	5

	Итого:
	329
	
	329
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